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Parte | — Enquadramento da I nstituic&o de Ensino Superior (I1ES)

1. Apresentacdo da |ES

1.1. Nome

Instituto Superior de Ciéncias Econdmicas e Empresariais

1.2. Localizagéo

Praca José Lopes, Alto MiraMar, Cidade do Mindelo, Sao Vicente. Caixa Postal 827.

1.2.1. Sede

Cidade do Mindelo, Sao Vicente

1.2.2. Campus 1

Pélo Universitério de Sao Vicente

1.2.3. Campus 2

Pélo Universitério da Praia

1.2.4. Outros

1.3. Tipologia (Universidade, Instituto Politécnico, Escola ndo integrada, outra)



Instituto

1.4. Natureza Juridica (Entidade pUblica, privada, fundacéo, cooperativa, etc.)

Entidade Privada

1.5. Site de Internet (URL)

https.//www.iscee.edu.cv/

2. Apresentacdo da Entidade Instituidora

2.1 Nome/ Designacdo da Entidade Instituidora do estabel ecimento de ensino.

Cooperativa de Ensino Superior

2.2 Sitede Internet (URL).
www.iscee.edu.cv
2.3 Estatutos.

Il Série - BO n° 38 de 19 de setembro de 2008

3. Projeto educativo, cientifico e cultural

3.1. Apreciacdo da pertinéncia e adequagao da missdo e do projeto educativo, cientifico e cultural da I nstituicao
e da sua coeréncia com a natureza universitéria da I nstituicéo, face aos requisitos legais e tomando em
consider acdo o contexto geogr afico, econdmico e social no qual a I nstituicao opera.

o Estadefinido e é coerente com a natureza universitaria e a sua missao. @
o Esta definido, mas ndo é coerente com a missao da | nstituicéo.
¢ Nao esta definido.

OO

3.2 Fundamentacéo PECC.

De acordo com o artigo 7.° do RJES “As universidades, osinstitutos universitérios e as demais institui¢des de ensino
universitario sdo instituicoes de alto nivel, orientadas para a criacdo, transmissdo e difusdo do conhecimento e da cultura,
daciéncia e tecnologia, através da articulacdo do estudo, do ensino, dainvestigacéo e do desenvolvimento experimental”.
De acordo com o Relatério de Autoavaliacdo Interna (RAAL) “O I SCEE apresenta como principa plataforma aexceléncia
no eixo ensino-aprendizagem no ambito das Ciéncias Econdmicas e Empresariais nos diferentes ciclos de estudos e a
prestacdo de servicos de apoio a? comunidade com base em recursos humanos especializados de modo a promover a



disseminac&o do conhecimento através da aplicacdo e desenvolvimento das novas tecnologias de informacdo e
comunicagdo, como garantia de praticas baseadas em elevados padrfes de qualidade no Ensino Superior no contexto
global”. Assim, aformulacéo apresentada pelo | SCEE para a sua misséo nada refere relativamente a criagcéo de
conhecimento, estando apenas centrada na organizagdo institucional e na transmisséo do conhecimento. Também nada é
referido relativamente & Investigagéo e Criacdo de Conhecimento na Visdo e Objetivos definidos no RAAL.

No entanto, no Plano Estratégico de Investigacdo e Extensdo Universitéria apresentado so expressas preocupagoes,
planos e metodol ogias para o desenvolvimento de atividades de investigaco e extensdo compativeis com a natureza
universitaria dainstituicdo. Recomenda-se assim, no &mbito do novo plano estratégico e da revisdo estatutéria em curso,
uma atualizagdo da Missdo e Visdo do | SCEE face a esta nova perspetiva de desenvolvimento institucional .

4. Organizacao e gestéo

4.1. Orgdos de gestdo da I nstituicdo e da(s) sua(s) Unidade(s) Organica(s) estatutariamente consagr ados.

e Existem, satisfazem as condi¢des legais e funcionam regularmente. O
o Existem, mas ndo satisfazem as condigdes legai s ou ndo funcionam regularmente.
o N&o existem.

(OXC}

4.2 Fundamentagéo OGI.

4.3. E assegurada a autonomia cientifica e pedagégica da I nstituicéo?
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

4.4 Fundamentacdo ACP.

Do ponto de vistaformal, € garantida a autonomia cientifica e pedagégica dainstituicdo nos termos definidos no RJIES
para as I nstitui¢cdes de Ensino Superior Privadas. No entanto, o facto de todos os 6rgaos de gestéo serem presididos pelo
presidente do | SCEE e de ndo existirem no Conselho Cientifico e Pedagdgico representantes dos Docentes e dos
Estudantes, faz com que a autonomia cientifica e pedagogica fique de a guma forma condicionada pel os aspectos de
gestéo administrativa e financeira.

4.5, E assegurada aparticipacdo dos docentes, investigador es e estudantes na gest&o da | nstituicio?
Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Nao satisfaz

4.6 Fundamentag&o PIM.



Estipulao RJIES naalineaf) do seu artigo 38.° que “ Sdo requisitos gerais para a criagdo e o funcionamento de um
estabel ecimento de ensino superior ... assegurar a participagéo de docentes, investigadores e estudantes no governo do
estabel ecimento”, adicionalmente, como jareferido no ponto 4.2 deste relatério, parece ndo ter cumprimento o disposto
no n.° 2 do artigo 74.°, que estipula que “ A participacdo de docentes e na gestéo académica dos estabel ecimentos de
ensino superior privados deve ser assegurada através da representag@o dos docentes nos consel hos cientifico e pedagdgico
e dos estudantes no conselho pedagdgico”.

Acresce que ando existéncia/funcionamento de uma Associacao de Estudantes compromete umareal participacéo dos
estudantes na gest&o da instituigéo.

Da audicdo aos estudantes efetuada pela CAE, transpareceu que os estudantes sentem algum défice de participacédo na
gestéo do I SCEE bem como alguma falta de informagao interna sobre os servigos disponibilizados e o funcionamento do
ISCEE. Umamaior participacédo dos estudantes pode ser um fator para o aumento do seu espirito de corpo, contribuindo
para uma melhor visibilidade externa dnainstituicéo e aumento da sua atratividade.

4.7. Sistema interno de gar antia da qualidade.

e Existe, anivel da Unidade Orgénica (segue para5). O
o Estadefinido anivel Institucional (segue para 4.8). ®

4.8. Apreciagdo do estado do sistemainterno de garantia da qualidade definido a nivel Institucional.

E apresentado o Regulamento de Qualidade do | SCEE, datado de junho de 2022. Apesar de referir a“ avaliagio da
gualidade do ensino, investigacdo e extensdo”, este documento esta centrado apenas na Avaliacdo da Qualidade das
atividades de Ensino. Apresenta uma estrutura para o Sistema e as atribuicfes dos diferentes intervenientes, quer internos
guer externos, no processo de avaliacéo da qualidade. Contudo, dada a data da sua aprovacéo, ndo existem evidéncias de
gue tenhaja sido aplicado. N&o é apresentada qualquer regulamentacéo de Avaliacdo do Desempenho do Pessoal Docente
e N&o Docente/Técnico apesar de no Plano Estratégico de Investigacdo e Extensdo Universitaria se referir aintencéo de
“Perspetiva de valorizagdo futura da area de investigagéo através da intencéo de aprovacdo de nova regulamentacao
associada a avaliacdo de desempenho e carreira docente no ano letivo 2023-2024". Segundo informacao disponibilizada
pelo ISCEE, esta regulamentacéo encontra-se em preparacao.

Havera, no entanto, que ter em conta que um sistema de Garantia da Qualidade n&o se esgota na Avaliacdo da Qualidade,
mas sim exige a existéncia de mecanismos de andlise, proposta de acdes preventivas e corretivas e de implementagéo das
mesmas. Compreende-se que numa primeira fase de implementag@o de um Sistema de Garantia de Qualidade se procure
ndo estender em demasia o seu dominio e raio de acdo. No entanto, sera de ter em conta a curto prazo, por um lado
estender as acoes de avaliagdo da qualidade a outras areas de atuacdo como seja a investigacao e a extensdo, mas também
a0s recursos humanos e materiais. Torna-se também necessario prever 0s passos seguintes do Sistema, nomeadamente os
associados a andlise, proposta e implementacdo de acles preventivas e corretivas.

5. Ensino



5.1. Procura e acesso.
A Instituicdo tem uma politica de recrutamento de novos estudantes? A preciacdo das paliticas institucionais de promogéo

do recrutamento de novos estudantes, incluindo a admissao de maiores de 25 anos.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

5.2 Fundamentacdo PA.

N&o sfo apresentadas evidéncias de uma politica expressamente dedicada ao recrutamento de novos estudantes, tanto ao
nivel da promog&o dainstituicdo e dos cursos oferecidos como ao nivel dos critérios de admissdo. No &mbito do Plano
Estratégico de Desenvolvimento Institucional para 2015-2020 verifica-se uma preocupagao com esta vertente
nomeadamente ao nivel da atracdo de estudantes para Licenciaturas e Mestrados, mas também para CESP's na &reado
Turismo. N&o é apresentada, todavia, qualquer avaliagdo da execucgéo deste Plano Estratégico, pelo que ndo nos é
permitido conhecer quais os desenvolvimentos que 0 mesmo teve, nem se se mantém em vigor. No entanto, através dos
dados estatisticos do nimero de alunos de licenciatura inscritos no periodo de 2016/2017 a 2020/2021, verifica-se uma
diminuicdo 26% no nimero de alunos inscritos, se bem que este decréscimo diga respeito essencialmente ao periodo de
2016/2017 a 2019/2020, verificando-se umaténue inversdo no ano letivo 2020/2021.

Note-se que esta inversdo se deve aum aumento significativo de alunos no PUSV, mantendo o PUP umatendéncia de
decréscimo do nimero de alunos.

Relativamente aos mestrados e doutoramentos a informagao disponivel ndo permite avaliar qual a politica seguida parao
recrutamento de estudantes.

Segundo ainformagao prestada pelo | SCEE nao existe qualquer oferta formativa ao nivel de CESP.

N&o existe informacdo disponivel relativa a estratégias de atracéo de estudantes maiores de 25 anos.

Durante avisitafoi disponibilizada informag&o relativa a a¢fes de divulgacdo da oferta formativa ao nivel das Escolas de
Ensino Secundério, dos jovens candidatos ao Ensino Superior e das suas familias. No entanto, também foram referidas as
limitacBes financeiras que tém condicionado o cumprimento destes planos de divulgacéo e recrutamento de novos
estudantes.

Foi aindareferida por alguns coordenadores de curso a questéo associada a preferéncia de muitos jovens Cabo-verdianos
de fazerem 0s seus cursos no estrangeiro, em especial em Portugal, e da dificuldade das |ES de Cabo Verde conseguirem
competir no recrutamento destes estudantes.

5.3. Sucesso escolar.

A Institui¢do tem politicas para promover 0 sucesso escolar e aintegragéo dos estudantes? Apreciacdo dos resultados do
ensino em termos de sucesso escolar (prossecucdo dos objetivos de aprendizagem, taxas de progressao, retenséo e
abandono, tempo médio de conclusdo do curso) e das estratégias para promover esse sucesso € aintegracdo dos

estudantes.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcia mente

5.4 Fundamentagéo SE.

De acordo com os dados constantes do RAAI, os niveis de abandono/insucesso escolar sdo muito elevados. Verifica-se
que cerca de 50% dos estudantes inscritos no inicio do 1° ano ndo transita para 0 2.°. O abandono/insucesso acumulado



nos restantes 3 anos ascende aos 25%. Assim, sO cerca de 25% dos ingressados consegue concluir o seu curso.

O elevado abandono ao nivel do 1° ano é explicado pelo |SCEE como sendo motivado por razdes econémicas. Os
estudantes candidatam-se e inscrevem-se no | SCEE no 1° ano solicitando, simultaneamente, a concessdo de uma bolsa de
estudos do Governo de Cabo Verde (através da FICASE). Muitos dos que ndo conseguem a bolsa de estudos abandonam
afreguéncia.

O ISCEE informou a CAE que tem procurado angariar bolsas de estudo, junto de entidades autarquicas e empresariais,
que procurem colmatar ainsuficiente oferta de bolsas de estudo por parte da FICASE. No entanto, o nimero de bolsas
parece ser muito limitado comparado com as necessidades dos estudantes admitidos. Refira-se ainda que, de acordo com a
informag&o recolhida junto do | SCEE e dos seus estudantes, as bolsas permitem, ho maximo, suportar 0s custos com
propinas, sendo insuficientes para ajudar nas restantes despesas, dificeis de cobrir para os estudantes deslocados.
Relativamente ao restante abandono/insucesso ndo existe informagao que permita apurar as causas nem as medidas
necessarias para o evitar ou minimizar. Entretanto, mediante a auscultacdo aos estudantes foi possivel identificar que
alguma desmotivacdo dos mesmos (motivada por diversas razdes) pode levar ao abandono/insucesso.

Ao nivel dos mestrados e doutoramentos, ainformagéo apurada parece indicar que o nivel de abandono/insucesso é
bastante menor. Contudo, o facto de serem ofertas recentes ndo permite aindatirar conclusoes.

5.5. Ligacdo a investigacao.
A Ingtituicdo adota medidas que garantem o contacto dos estudantes com ainvestigacdo desde os primeiros anos?
Apreciacdo das estratégias adotadas para assegurar o contacto dos estudantes com ainvestigacdo desde os primeiros anos.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

5.6 Fundamentagdo L I.

A maioria das formactes ministradas no | SCEE sdo formagdes de 1° ciclo na area da Gestéo, Contabilidade e Marketing,
nivel e area em que ndo € muito habitual o desenvolvimento de atividades de investigacéo pel os estudantes. Acresce que,
tendo em conta a estrutura do corpo docente do | SCEE, a grande maioria de docentes ndo tem vinculo de carreira e exerce
a sua atividade docente no | SCEE em acumulag@o com outras atividades profissionais externas ainstituicdo. Dai que o
nimero de atividades de investigac&o desenvolvidas é extremamente reduzido.

No entanto, de acordo com informag&o recol hida junto dos coordenadores e docentes dos cursos, o | SCEE procura que 0s
seus estudantes se envolvam ao longo dos seus cursos em atividades e projetos em colaboracdo com empresas e entidades
externas. Se bem que estas atividades ndo possam, na generalidade dos casos, serem classificadas como de investigagéo,
€las procuram permitir o desenvolvimento pelos estudantes de competéncias associadas a resolugéo de problemas de
indole pratica.

5.7. Inser¢ao dos diplomados no mer cado de trabalho.
A Ingtituicdo promove de forma eficaz a monitorizag8o da empregabilidade e 0 apoio aos estudantes para a sua inser¢do
no mercado de trabalho? Apreciacéo das politicas institucionais de apoio ainser¢do dos diplomados no mercado de

trabalho e de monitorizag&o do trajeto dos diplomados.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente



5.8 Fundamentagdo IDMT.

Apesar de ser referido no RAAI aexisténcia de um estudo de empregabilidade realizado ao nivel do Observatdrio do
Turismo, ndo foi disponibilizadaa CAE qualquer evidéncia relativa a existéncia de um gabinete/unidade de apoio a
empregabilidade, bem como de estudos rel acionados com a empregabilidade dos graduados do | SCEE.

Das entrevistas realizadas a coordenadores de curso, graduados e empregadores foi possivel inferir que, sendo as
formagdes ministradas no | SCEE, exceptuando o 1° ano da licenciatura, |ecionadas em horério pés-laboral ou misto,
muitos dos seus graduados iniciam as atividades profissionais antes de acabarem 0s seus cursos.

Este facto associado a prética, em muitos dos cursos, de desenvolvimento de projetos em colaboragdo com entidades
parceiras, facilita aos estudantes a sua integracéo no mercado de trabal ho.

Refira-se ainda que, do contacto com as entidades empregadoras, resultou uma percepcao de satisfacdo dos empregadores
com aformacdo dos graduados do | SCEE.

6. O corpo docente

6.1. A Instituicdo dispbe de um corpo docente e tem uma politica de recrutamento? Apreciacéo da adequacéo da dotacdo
global do corpo docente da I nstituicdo e respetiva qualificacéo, estabilidade e grau de envelhecimento

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Nao satisfaz

6.2 Fundamentagéo CD.

Umalarga maioria do corpo docente do I SCEE, tanto no Polo de S&o Vicente como no Polo da Praia, corresponde a
docentes prestadores de servicos. Reportando-nos ao ano letivo 2021/2022, apenas 6 em 55 docentes no Polo de S&o
Vicente, e 4 em 53 docentes no Polo da Praia, estavam recrutados a tempo integral. Reconhecendo-se aimportancia da
docéncia por profissionais da &rea, ha que ter em conta que um tdo reduzido nimero de docentes em tempo integral
impede que se desenvolvam nainstituicéo as atividades de investigac&o e criacéo de conhecimento que caracterizam uma
instituigdo universitéria.

No que toca ao nivel de formac&o do corpo docente, verifica-se que no Polo de S&o Vicente apenas 3 dos 55 docentes séo
detentores do grau de Doutor, sendo que apenas 1 se encontra em tempo integral. No Polo da Praia, 7 dos 57 docentes tém
o grau de Doutor, sendo que apenas 1 se encontra em tempo integral. Estes valores denotam um muito reduzido nimero
de docentes com o grau de doutor e em tempo integral a desenvolverem atividades nos polos do | SCEE.

Se analisarmos o que se passa ao nivel de docentes com o grau de mestre, no Polo de S&o Vicente prestam servigo 22
docentes com o grau de mestre, sendo que 4 estdo em regime de tempo integral, e no Polo da Praia prestam servigo 29
docentes com o grau de mestre, sendo que apenas 2 em regime de tempo integral.

Tendo em conta ainformagao recolhida, verifica-se ndo haver uma diferenca acentuavel entre as caracteristicas emtermos
de regime e formag&o nos dois polos do | SCEE.

Dos contactos havidos entre a CAE e os docentes do | SCEE, foi manifesto o grau de empenhamento destes docentes nas
atividades do ISCEE. Contudo, esta composi¢ao do corpo docente pde em causa o grau de especializacdo e de dedicacéo
que deve caracterizar o corpo docente de umainstituicdo universitaria, malgrado ser esta a situagdo vivida na generalidade
das |ES em Cabo Verde, segundo as informagdes prestadas por diferentes entidades a CAE.

Relativamente ao grau de envelhecimento do corpo docente, verificam-se médias etarias de cerca de 44,5 anos no PUSVe
de cerca de 49,7 anos no PUP. E de registar, porém, que as médias etérias dos docentes a tempo integral sio em geral
mais baixas que as dos docentes em prestacéo de servicos (PUSV 40,3 e 45,1, PUP 45,3 e 50,0).



7. A atividade cientifica e tecnol 6gica

7.1. Politicas de investigacao cientifica e de desenvolvimento tecnol dgico.
A Instituicdo tem uma politica para ainvestigagéo cientifica e o desenvolvimento tecnol 6gico, e para a sua val orizagdo
econdmica? Apreciacdo das politicas institucionais de investigacdo cientifica e de desenvol vimento tecnol 6gico, incluindo

avalorizagdo econdémica do conhecimento.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

7.2 Fundamentacdo ACT.

Com data do ano de 2022, foi aprovado pelo Presidente do | SCEE o Plano Estratégico de Investigagéo e Extensdo
Universitéria. Este documento pretende “tornar publicas as referéncias estratégicas de investigacéo e de extensdo do

I SCEE, numa perspetiva de curto, médio e longo prazo”. Nesse documento é reconhecida “aimportancia das éreas de
investigagdo e extensdo como base de geragdo de valor e de sustentabilidade de todo e qualquer projeto de Educagédo
Superior”. Procura-se ainda apresentar “as principai s perspetivas de concretizagdo das metas e dos objetivos da institui¢do
nesta matéria, através de umalogica de diagndstico, definicdo de estratégias e acoes, bem como de perspetivas de
monitorizacdo e controlo”.

A existéncia deste documento, s por si, representa um importante passo numa mudancga de perspetiva de
desenvolvimento do ISCEE nadirecéo do desenvolvimento das areas dainvestigacéo, criagdo de conhecimento e
extensdo, essenciais numa instituicao universitaria.

Apesar de ainda modestas, no referido documento apontam-se metas e quantificam-se de forma realista as mesmas.Inclui-
se na estratégia de desenvolvimento da investigagéo e extensdo do | SCEE a participacdo dos estudantes e dos seus
parceiros externos. No entanto, parece faltar no referido documento uma reflexdo acerca da forma como se tera que
proceder a formulagdo de uma politica de recrutamento, formacdo, desenvolvimento e reestruturagdo do seu quadro de
recursos humanos que possa ser compativel com as estratégias e objetivos ai definidos.

7.3. Paliticas de prestacdo de servigos a comunidade.

A Instituicdo dispbe de uma politicainstitucional consistente para a prestagéo de servicos a comunidade, adequada a sua
contribuic¢do para o desenvolvimento regional e nacional ? Apreciacdo das politicas institucionais para a prestagéo de
servicos a comunidade (incluindo as atividades de promogao cultura, artistica e desportiva) e da sua contribui¢do para o

desenvolvimento regional e nacional.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

7.4 Fundamentagado PPSC.

O ISCEE colabora atualmente com um conjunto de entidades no ambito das suas areas de conhecimento. Esta
colaboracdo €, em parte, materializada no ambito dos estégios curriculares dos seus estudantes, mas também no ambito de
alguns projetos.

O Plano Estratégico de Investigacdo e Extensdo Universitéria do | SCEE, aprovado em 2022, prevé um forte incremento
ao nivel destas atividades. No ambito dos contactos efetuados pela CAE na suavisita ao | SCEE, diferentes intervenientes



(coordenadores, docentes, alunos, graduados, empregadores) manifestaram o seu interesse na continuagdo e aumento
deste tipo de colaboragdes. Entretanto, pel os relatérios de atividades apresentadas, ainstituicédo carece de uma maior
promocdo de atividades culturais, artisticas e desportivas junto da comunidade.

Sera assim damaior importancia para o | SCEE o incremento da sua atividade de prestacéo de servicos a comunidade.

7.5. Politicas de captacéo de receitas proprias.

A Ingtituicdo tem uma politica de captacdo de receitas proprias e 0 seu nivel € adequado? Apreciacdo das politicas
institucionais para a captagdo de fontes de financiamento alternativas e da adequag&o do nivel de receitas proprias obtidas
nos Ultimos trés (3) anos.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o satisfaz

7.6 Fundamentacéo PCRP.

O financiamento das atividades do | SCEE, entidade n&o detentora de autonomia administrativa e financeira, éfeito a
partir do orcamento da sua entidade instituidora, a COOPENSINO — Cooperativa de Ensino Superior. Como entidade
privada, o seu financiamento tem tido como base as propinas pagas pel os seus estudantes. Da andlise constante do
Relatorio e Contas do Ano Econémico de 2020/2021 verifica-se que “ E? de assinalar um acimulo de resultados liquidos
negativos na ordem de 68 178 mESC, tendo- se apurado, nos Ultimos 8 anos, apenas um resultado positivo, em
2016/2017, conforme as contas auditadas de 2013/2014 a 2019/2020, ja? entregues a? DNRE”. Devido ao acumular de
prejuizos, os capitais proprios da COOPENSINO diminuiram drasticamente nesse periodo. A ndo capitalizacéo da
instituic&o por parte dos socios, tem limitado os investimentos e os ativos totais em 2020/2021 cairam para metade do
valor verificado em 2013/2014. No mesmo relatério consta ainda que “ Os problemas de tesouraria tém vindo a agravar-
se, ndo havendo meios libertos nem disponibilidades suficientes para pagar tempestivamente todas as prestagdes devidas
a0 Estado, aos funcionérios, aos fornecedores e aos outros credores, incluindo docentes prestadores de servico”. Verifica
se assim estar a COOPENSINO aviver uma situagdo de dificuldades financeiras que, se nada se alterar no seu contexto e
funcionamento, podera por em causa a sua sobrevivéncia.

Neste relatério refere-se aindaque " A situacdo financeira descrita ... €? delicada, em parte, devido a? dificuldade enorme
na cobranca de rendimentos faturados aos alunos e a entidades financiadoras de bolsas ou subsidios de estudo”. Os
créditos aos clientes ascendem a 219 633 mECV, incluindo as dividas atrasadas assumidas pelas Camaras Municipais no
ambito dos protocol os assinados para apoi os a estudantes.

Neste contexto, tem a COOPENSINO encetado um conjunto de medidas que visam um maior sucesso ha cobranca de
dividas aterceiros mas também na reducéo de custos. No entanto, torna-se necessario que, de formaa garantir a
sobrevivéncia do | SCEE, a COOPENSINO possa procurar meios complementares de financiamento, para além das
propinas dos seus estudantes. Estes meios alternativos poderdo basear-se na obtencéo de receitas proprias resultantes de
projetos a desenvolver para parceiros empresariais que, por um lado, permitam o fomento das téo desejadas atividades de
investigacao e extensdo universitaria e que, por outro lado, permitam a arrecadacdo de receitas adicionais.

8. Politicas de colaboragéo nacional

8.1. A Instituicdo dispbe de uma politicainstitucional para a cooperagdo com outras Institui¢des nacionais? Apreciacdo
das politicasinstitucionais para a cooperacdo com outras institui ¢des nacionais.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.



Satisfaz parcia mente

8.2 Fundamentacéo PNC.

O ISCEE tem um conjunto de acordos e protocolos com Instituicoes de Cabo Verde ao nivel do estado, autarquias e
empresas. Este conjunto de acordos permite ao | SCEE apoiar 0s seus aunos na frequéncia dos seus cursos de graduagéo e
de pbs-graduacéo.

E de todo o interesse para o | SCEE aprofundar estas suas ligagoes.

No ambito dos apoios aos estudantes foi manifestada a CAE alguma preocupacdo do | SCEE relativamente aalguns
atrasos de entidades nacionais no cumprimento das suas obrigac@es de financiamento.

9. Paliticas de internacionalizagéo

9.1. A Instituicdo dispde de uma politicainstitucional para ainternacionalizagdo? Apreciagdo das politicas institucionais
para ainternacionalizag&o.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

9.2 Fundamentac&o PIM.

O ISCEE tem formalizados um conjunto de acordos com |ES estrangeiras. Saliente-se a cooperacéo que o | SCEE tem
estabel ecida com o Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa, do Instituto Politécnico de Lisboa, no
ambito dos cursos de mestrado, e com a Universidade do Algarve, no ambito dos seus ciclos de estudo de doutoramento.
Para além destas colaboraces, foi ainda apresentada a CAE umainiciativa Erasmus+ que junta o ISCEE ao Instituto
Palitécnico de Viana do Castelo com vista ao desenvolvimento de contelidos para ensino.

Relativamente aos restantes protocol os que unem o | SCEE a outras institui¢des estrangeiras, ndo sendo do conhecimento
da CAE qual o nivel de atividades desenvolvidas, € de salientar que a existéncia dos protocol os ndo é garante da
internacionalizacdo dainstituicdo. Fica, pois, por demonstrar a dindmica de internalizago do | SCEE através de agbes
concretas, para além das indicadas anteriormente e que envolvem apenas trés entidades.

10. Instalacbes

10.1. A Instituicdo disp8e de instalagdes com as caracteristicas exigiveis & ministracdo do ensino universitério?
Apreciacdo da adequaco das areas disponiveis em instalagGes de uso comum as Unidades Organicas e demais setores da
InstalagBes e do seu estado de conservacéo.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

10.2 Fundamentacdo FA.



O I SCEE dispde de instalagdes no seu Polo de Sao Vicente, necessarias para a realizagdo das suas atividades. No entanto,
algumas destas instal acBes necessitam de intervencdes ao nivel da manutencdo que incrementem a qualidade das mesmas.
Relativamente ao PUSV seria da maior conveniéncia uma ampliacéo das suas instal ages de formaa por um lado,
possibilitar melhores condi¢des de trabalho a sua comunidade educativa, tanto a docentes como discentes, e, por outro,
permitir que a sua Biblioteca pudesse ocupar um espago contiguo ao das restantes instal agbes escolares. Umafalha de
monta no PUSV é afalta de uma cantina, limitando-se o servico de bar a um espago demasiado exiguo e com oferta muito
limitada de alimentag&o, sem a possibilidade de oferecer refeicoes..

As instalacdes do PUP sdo bastante melhores que as do PUSV, sobretudo no que a espacialidade diz respeito. Salas de
aula, gabinetes, espacos administrativos, cantina, preenchem cabal mente os requisitos de umainstitui¢do universitaria.

11. Mecanismos de agao social

11.1. S&o assegurados servigos de acdo social? Apreciacdo da adequacdo dos mecanismos de acéo social disponiveis na
Instituicdo e do total da despesa em acdo social.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

11.2 Fundamentagdo MAS.

O ISCEE manifestou a CAE a existéncia de mecanismo com vista ao apoio dos estudantes mais carenciados ou
deslocados. Através de intervencdo junto de entidades publicas e privadas (sobretudo os descontos nas propinas
concedidos aos alunos abrangidos no ambito dos protocol os assinados com as Camaras Municipais), mas também através
de planos de reducéo de propinas e aconselhamento, o | SCEE tem procurado dar apoio socia aos seus estudantes.

A opcéo da CAE por uma satisfac8o parcial do requisito prende-se essencialmente com o facto de verificar que os
dispositivos disponiveis ao nivel do apoio social aos estudantes do Ensino Superior de Cabo Verde séo manifestamente
insuficientes para as necessidades e anseios dos seus estudantes.

12. Informagao para o exterior

12.1. A Institui¢do publicita de forma adequada informag&o sobre a oferta formativa, incluindo os relatérios de
autoavaliacdo e avaliagcdo externa e das decisdes da ARES? Apreciacéo da adequagdo das formas de publicitacéo da
informacdo sobre a oferta formativa da Institui¢do, os resultados da monitorizacdo do trajeto dos diplomados na
perspetiva da empregabilidade, os relatérios de autoavaliacdo e de avaliagdo externa dos ciclos de estudos e as decisdes da

ARES.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcialmente

12.2 Fundamentagéo | E.

Do RAAI e demaisrelatorios apresentados, bem como da auscultac8o aos responsaveis de servicos, ficou evidente que o



I SCEE publicita as suas ofertas formativas. O mesmo néo foi possivel apurar relativamente aos relatorios de
autoavaliacdo e resultados dos inquéritos aplicados aos docentes e alunos no ambito da avaliagdo dainstituicdo e da
gualidade do ensino ministrado.

Requisitos Especificos

13. Ofertaformativa

13.1. A Institui¢do dispbe (no minimo) dos seguintes ciclos de estudos acreditados e registados?
o Trés(3) ciclos de estudos de licenciatura;
o Trés(3) ciclos de estudos de mestrado;
e Um (1) ciclo de estudos de doutoramento, em area compativel com a missao prépria do ensino universitario.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz

13.2 Fundamentacéo OF.

O I SCEE tem atual mente acreditados os cursos de licenciatura em Contabilidade (PUSV,PUP); Gestdo (PUSV,PUP);
Gestéo e Planeamento em Turismo (PUSV); Marketing, Gestdo Comercial e Empreendedorismo (PUSV, PUP).

Em colaborag&o com o Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa, do Instituto Politécnico deLisboa,
tem ainda acreditados os cursos de mestrado em Auditoria (PUSV, PUP); Fiscalidade (PUSV, PUP); Gestéo de
Instituicdes Financeiras (PUSV, PUP).

Em colaboracdo com a Universidade do Algarve tem ainda acreditados os ciclos de estudo de doutoramento em Ciéncias
Econdémicas e Empresariais (PUSV, PUP); Turismo (PUSV; PUP).

No parecer da CAE, este conjunto de ciclos de estudo acreditados permitem o cumprimento dos requisitos legais de uma
instituic&o de ensino superior.

No caso dos ciclos de estudo de mestrado, a docéncia esta atribuida maioritariamente a docentes do ISCAL que se
deslocam a Cabo Verde para a docéncia e acompanhamento dos estudantes. No entanto, foi transmitido a CAE pela
coordenacdo destes cursos o facto de existir também a participacéo de docentes do | SCEE na docéncia dos mesmos.

No caso dos ciclos de estudo de Doutoramento a docéncia cabe na totalidade a docentes da Universidade do Algarve.

E 6bvio paraa CAE aimportancia da oferta pelo | SCEE dos ciclos de estudo de mestrado e doutoramento em
colaboragdo com os seus parceiros. Estas ofertas formativas, tendo em conta o grau de desenvolvimento do Ensino
Superior em Cabo Verde nestas &reas, sd0 essencials para a formacdo de quadros para as | ES e para as empresas. Sera
conveniente que, a medida que o | SCEE disponha de um maior nimero de docentes doutorados, estes docentes possam
ter um papel mais ativo na docéncia dos mestrados e doutoramentos.

14. Corpo docente



14.1. A Instituicdo dispde, no conjunto dos docentes e investigadores que desenvolvam a atividade docente ou de
investigagdo, a qualquer titulo na Institui¢do, no minimo:

Um (1) doutor por cada cento e vinte (120) estudantes;

Um (1) doutor em cada ciclo de estudos oferecido;

Pelo menos metade do corpo docente dos cursos oferecidos € composto por docentes com grau minimo de mestre;
Pelo menos metade dos docentes fazem parte do quadro de docentes da institui¢éo.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

Satisfaz parcia mente

14.2 Fundamentagdo CD.

Tomando como ano de referéncia o ano letivo 2021/2022, ir& considerar-se nesta andlise a totalidade dos docentes do

I SCEE, independentemente do Polo em que desenvolvem a sua atividade, do regime em que o fazem e o0 nimero de horas
lecionadas.

Assim, verifica-se que, no conjunto do PUSV e do PUP estavam considerados 956 estudantes, contando o | SCEE comum
conjunto de 10 docentes doutorados, em que 2 se encontravam em tempo integral. Deste modo considera-se como
cumprida a necessidade de existéncia de 1 doutor por cada 120 estudantes.

Sendo que no ano letivo de 2021/2022 foram oferecidos pelo | SCEE, 6 ciclos de estudo de licenciatura (3 no PUSV e 3
no PUP), pode considerar-se cumprida a necessidade de 1 doutorado para cada ciclo de estudos. No que toca aos ciclos de
estudo de mestrado e doutoramento, haverd a considerar que estes cursos sao ministrados fundamentalmente por docentes
do ISCAL e daUniversidade do Algarve, maioritariamente com o grau de Doutor.

No conjunto do ISCEE, no ano letivo 2021/22 prestaram servico 112 docentes, dos quais 1 detinha o grau de Bacharel .50
o grau de Licenciado, 51 o grau de mestre e 10 o grau de Doutor. Desta forma considera-se cumprida a exigéncia do
corpo docente deter na sua maioria como grau minimo o grau de mestre.

Relativamente a exigéncia de que pelo menos metade dos docentes faga parte dos quadros da instituicdo, consideraaCAE
ndo estar a mesma cumprida visto que dos 112 docentes em exercicio em 2021/2022 apenas 10 se encontravam em tempo
integral.

Parte |l - Avaliacéo das Unidades Organicas

15. Ensino

15.1. Adequacéo da oferta formativa.
Apreciacdo geral sobre a pertinéncia e adequagdo da oferta formativa das Unidades Orgénicas da Instituicéo, face,
designadamente, a missao de umainstituicdo. Assinalar casos de Unidades Organicas que se salientem positivamente, ou

gue revelem fragilidades, na pertinéncia e adequagéo da sua oferta formativa.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.



Satisfaz

15.2 Fundamentacdo AOF.

No ambito do presente relatério foi considerado a existéncia no | SCEE de apenas uma unidade organica, com
funcionamento em dois polos. Esta assun¢do tem como base, nos termos do artigo 12.° do RJIES, o facto de apenas existir
um conjunto de 6rgdo de gestéo (Presidente, Conselho Cientifico e Pedagdgico e Conselho Disciplinar) para o conjunto
dos dois polos, ndo havendo em cada um dos polos os Orgaos proprios definidos para uma Unidade Organica, apesar da.
leitura dos atuais estatutos do | SCEE néo tornar clara esta situagéo.

Nestes termos, o | SCEE, assumindo-se como uma institui¢do que desenvolve a sua atividade no &mbito das Ciéncias
Econdmicas e Empresariais, apresenta uma of erta formativa totalmente coerente com a sua vocagao. Neste ambito, a
imagem de muitas outras instituicdes similares a nivel internacional, podera o ISCEE ainda vir a considerar ampliar a sua
ofertaformativa em outras sub-areas como sejam a Economia, as Finangas ou a Gestdo de Recursos Humanos.

15.3. Estudantes.
Apreciagdo geral da evolugdo da procura dos ciclos de estudos das Unidades Organicas da I nstitui¢do, bem como a

eventuais dificuldades de recrutamento em alguns cursos.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz parciamente

15.4 Fundamentacdo ES.

De acordo com o relatério e contas 2020/2021, o nimero de alunos inscritos em licenciatura vem caindo, passando de
1069 (no ano letivo 2016/2017) para 794 (no ano letivo 2020/2021) — uma diminui¢éo de 26%. Este facto é preocupante
podendo vir a por em causa a viabilidade dainstituicéo.

No curso de Gestdo e Planeamento em Turismo foram apontados o baixo salério praticado no setor como uma das causas
para a quebra na procura desse curso. Tendo em conta a baixa atratividade deste curso, foi decisdo do | SCEE abandonar a
ofertado mesmo.

15.5. Diplomados.
Apreciacdo geral da evolucdo de diplomados e da facilidade de acesso ao mercado de trabal ho nas diferentes Unidades
Orgéanicas.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

Satisfaz

15.6 Fundamentacdo DI.

Os diplomados pelo | SCEE apresentam um bom indice de empregabilidade. A formar diplomados hatrés décadas, o
I SCEE conseguiu criar umaimagem de qualidade e solidez naformac&o superior na &rea das ciéncias econémicas e
empresariais, mormente na subérea da contabilidade. Dos testemunhos e referéncias obtidos de empregadores, docentes,



antigos alunos e, das expectativas dos actuais alunos, foi possivel aquilatar que aformag&o no | SCEE apresenta uma mais-
valia segura para a vida profissional. No entanto, ser& conveniente que o | SCEE promova, de uma forma sistemética,
estudos rel ativos a empregabilidade e satisfacéo dos seus graduados de forma a permitir objetivar esta percecéo.

16. Corpo docente

16.1. Adequacao em numer o, qualificacdo e especializacao.
Apreciacdo geral da adequagdo do corpo docente das Unidades Organicas da I nstitui¢cdo, em niimero, quaificacdo e
especializacao, face a ofertaformativa e niUmero de estudantes.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

16.2 Fundamentagdo ANQE.

Jarespondido em 6.2

16.3. Estabilidade e dinamica de for macao.
Apreciagdo geral do grau de estabilidade do corpo docente da I nstitui¢do, bem como da dinémica de formagéo do corpo

docente (quando aplicavel).

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

16.4 Fundamentagéo EDF.

Jarespondido em 6.2

17. Instalacbes

17.1. Apreciacdo gera da adequacdo das instal acbes e equipamentos das diferentes Unidades Organicas, face as
caracteristicas e necessidades especificas dos ciclos de estudos | ecionados.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

17.2 Fundamentac&o IN.



Jarespondido em 6.2

18. Atividades de investigacdo e desenvolvimento
18.1. Apreciag8o geral dos principais resultados de investigagéo cientifica e de desenvolvimento tecnol 6gico nas
diferentes Unidades Orgéanicas nos Ultimos cinco (5) anos, incluindo a sua valorizagdo econémica.

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

18.2 Fundamentacdo AID.

Jarespondido em 7.2

19. Producdo artistica
19.1. Apreciag8o geral dos principais resultados de produg&o artistica nas Unidades Orgénicas nos Ultimos cinco (5)
anos, e da sua adequacdo a natureza da I nstituicéo (quando aplicavel).

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

19.2 Fundamentagéo PA.

N&o se aplica

20. Prestacao de servicos a comunidade

20.1. Apreciacdo geral das atividades de prestacdo de servicos a comunidade a nivel das Unidades Organicas (incluindo
as atividades de promogao cultural, artistica e desportiva) e da sua contribui¢do para o desenvolvimento regional e

nacional.
Satisfaz, Satisfaz parcia mente, N&o satisfaz.

20.2 Fundamentagéo PSC.

Jarespondido em 7.4

21. Colaboragdo nacional e internacional



21.1. Apreciacdo geral das atividades em colaboragéo com outras institui¢des, nacionais ou internacionais, anivel das
Unidades Organicas, incluindo ciclos de estudos em conjunto e participacdo em atividades e projetos de investigagao.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

21.2 Fundamentagdo CNI.

Jarespondido em 8 e 9.

22. Sistemainterno de garantia da qualidade

o 23. Existe, anivel da(s) Unidade(s) Organica(s) (segue para 25.1). O
e 24. Estadefinido anivel Institucional (segue para 25.3).
e 25. N&o existe (segue para 26).

OXC}

25.1. Apreciacdo geral do sistemainterno de garantia da qualidade a nivel da(s) Unidade(s) Orgéanica(s).

Satisfaz, Satisfaz parciamente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

25.2 Fundamentagdo ASIGQ.

25.3. Apreciacdo geral do contributo da(s) Unidade(s) Orgénica(s) no funcionamento do sistemainterno de garantia da
qualidade da Institui¢do, incluindo os mecanismos de dinamizacdo da aplicagdo do sistema junto & comunidade
académica e de follow-up das medidas de melhoria adotadas no &mbito da Unidade, bem como a adesdo a participagéo na
aplicagdo dos instrumentos de garantia d qualidade e resultados obtidos, e a visibilidade dada na pagina de Internet da
Institui¢&o.

Satisfaz, Satisfaz parcialmente, N&o satisfaz.

N&o se aplica

25.4 Fundamentacéo ACUO.

O ISCEE pode considerar-se como uma Unica Unidade Organica, ja que centra a sua formagéo numa Unica area de ensino
einvestigacdo: a das Ciéncias Econdmicas e Empresariais.

26. Apreciacao global, pontos fortes, pontos fracos e recomendacdes de melhoria



26.1. Apreciacao global da organizacéo, funcionamento e resultados da(s) Unidade(s)
Organica(s), assinalando eventuais incoeréncias, desequilibrios ou sobreposi¢des na estrutura
organicada | nstituicéo.

Tendo em conta a existéncia de apenas uma unidade organica a resposta encontra-se no ponto 27.

26.2. Identificacdo fundamentada de areas de exceléncia passiveis de um tratamento
simplificado no novo ciclo de acreditac&o.

A resposta a esta questéo encontra-se desenvolvida no ponto 28. Tendo em conta a dimenséo do I SCEE, a existéncia de
apenas uma unidade organica, bem como o seu estado de desenvolvimento e o facto de exercer atividade num dominio
especifico, a CAE considera que, em futuras avaliactes, ndo devera haver tratamento simplificado de qualquer area.

26.3. Identificacdo fundamentada de areas que, por apresentarem fragilidades especificas,
deverdo ser passiveis de uma observacéo mais detalhada no novo ciclo de acreditacéo.

A resposta a esta questéo encontra-se desenvolvida no ponto 28. Tendo em conta a dimenséo do | SCEE, a existéncia de
apenas uma unidade organica, bem como o seu estado de desenvolvimento e o facto de exercer atividade num dominio
especifico, a CAE considera que, em futuras avaliacGes, ndo deverad haver tratamento simplificado de qualquer area.

26.4 Recomendagdes de melhoria da organizagdo e funcionamento da(s) Unidade(s)
Organica(s), quer do caréter genérico, quer recomendagdes especificas para alguma(s)
Unidade(s).

A CAE recomenda a adoc&o por parte da COOPENSINO e do | SCEE de medidas que permitam a melhoria das seguintes
Nos seguintes ambitos:

Recomendagéo essencial:

- Compatibilizar a sua missdo com a missdo atribuida na legislacdo Caboverdiana para umainstituicdo universitéria.
Sugestdes de melhoria:

- Reforgo da qualificagéo académica do corpo docente (maior nimero de mestres e doutores).

- Aumento, na medida do possivel, do nimero de docentes em tempo integral.

- Assegurar umamaior e mais representativa participacdo de docentes e discentes nos 6rgdos pedagdgicos da I nstituicdo.
- Melhorar o sistema de informag&o interno, nomeadamente dando feedback aos intervenientes (docentes e discentes) dos
resultados obtidos na uso dos instrumentos de andlise de qualidade (questionarios) e integrando toda a comunidade
académica nos passos seguintes (follow-ups).



- Proceder & melhoria das instalagdes do Pélo de S&o Vicente.

Parte I11 - Apreciacao Global da Instituicéo

27. Apreciacéo global da Instituicdo tendo em conta os seus grandes objetivos, 0 contexto em
gue opera e 0 Seu percurso evolutivo.

O ISCEE tem sido uma referéncia nacional ao nivel de formagéo de quadros nos cursos na &rea de contabilidade e
fiscalidade. O prestigio de outrora vem, porém, sendo desgastado face ao arrefecimentos nos investimentos perante um
cendrio de aumento da agressividade concorrencial. A situagdo econdmica e financeira dainstituicdo, cujas receitas
dependem exclusivamente das propinas dos alunos, tem contribuido paraisso. Contudo, ainstitui¢éo tem capacidade
instalada para materializar os objetivos estratégicos.

28. |dentificacdo dos pontos fortes da organizagéo e funcionamento da I nstituicao.

- Ingtituic&o com histériae alma;

O ISCEE é hoje uma marca reconhecida no ambito dos estudos superiores de Cabo Verde. E uma das instituicdes
universitarias mais antigas do pais e é também uma instituicdo respeitada pela seriedade e qualidade da formag&o que
ministra.

- Referéncia nos cursos de contabilidade e fiscalidade;
O ISCEE parece ser umainstituicao de referéncia nas areas de formagdo superior em contabilidade e fiscalidade em Cabo
Verde.

- Comprometimento do corpo docente;
A dedicacdo dos docentes ao | SCEE é notdria. Como se diz em linguagem corrente, os docentes vestem a camisola da
instituicgo e orgulham-se da mesma.

- Reconhecimento pel os empregadores da qualidade dos graduados;
N&o é apenas fama, mas sim a qualidade real dos diplomados do | SCEE que granjeiam a preferéncia dos empregadores.

- Orgulho daformacgé&o por parte dos graduados;
E também patente aidentificacio dos antigos alunos com o | SCEE. Estéo conscientes de que receberam uma boa
formacgéo e também eles “ vestem a camisola’.



- O ISCEE é uma instituicdo organizada.
Ha uma distribuic&o clara de tarefas pel os diferentes servigos e alinha de comando € patente. 1sso € tanto maisimportante
guanto as responsabilidades sdo assumidas.

- Empenhamento da gestéo.

Foi notdria ao longo davisitain loco da CAE asintonia entre o | SCEE e a COOPENsino sua entidade instituidora.
Carecendo o | SCEE de autonomia financeira e administrativa, sintonia é de extrema relevancia para a prossecucao da
missdo do | SCEE.

O empenho da Dire¢&o € tanto mais de real¢ar quanto os documentos apresentados previamente a CAE paraandlise
demonstraram uma franqueza digna de louvor.

29. |dentificacdo dos pontos fracos da organizacéo e funcionamento da I nstituicéo.

- Qualificag&o e fixagdo do corpo docente

O ISCEE dispde atualmente de um nimero muito reduzido de docentes doutorados, sendo que apenas dois se encontram
em tempo integral. Com um t&o reduzido nimero de docentes doutorados e de docentes em tempo integral torna-se muito
dificil o desenvolvimento de atividades de investigacdo e extensdo. O incremento destas atividades é fundamental para
gue o | SCEE possa aumentar a angariagao de receitas proprias, para além das propinas, bem como melhorar a qualidade e
nivel das suas formagoes.

- Situacdo econdmica e financeirada COOPENSINO.

Constata-se dos elementos apresentados que, nos Ultimos anos, a situagdo econdmica e financeira da COOPENSINO tem
vindo a sofrer uma degradacdo continua, podendo vir a por em causa a continuidade das suas atividades. Apesar de ja
terem sido encetadas medidas para obviar a esta degradacéo, seré necessério avaliar a eficacia das medidas adoptadas e
avancar com medidas adicionais que permitam garantir a viabilidade desta instituicéo.

- Plano Estratégico de Desenvolvimento I nstitucional

A direcdo atual carece de um direcionamento estratégico. O Ultimo Plano Estratégico € referente ao Quingquénio
2015/2020, estando por isso desatualizado. O corpo diretivo afirma gque o novo plano esta em curso.

- Intervenc&o de docentes do | SCEE nos cursos de mestrado e nos programas de doutoramento por si oferecidos

A quase totalidade da docéncia dos atuai s cursos de mestrado oferecidos pelo | SCEE e atotalidade da docéncia dos seus
programas de doutoramento esta a cargo de docentes das suas i nstitui¢des parceiras. Esta situagéo, compreensivel numa
faseinicial do funcionamento dos cursos, podera no futuro comprometer a sua viabilidade.

- Participagéo dos estudantes na vida do | SCEE, nomeadamente nos seus 6rgaos de gestéo

Sendo uma condic&o legal aintegracdo de representantes dos corpos docente e discente na gestéo das universidades,
verifica-se que atual mente os estudantes néo estdo representados no Conselho Cientifico e Pedagdgico do i SCEE.
Relativamente aos docentes/investigadores, a sua participacéo neste conselho n&o inclui elementos escol hidos por estes.

- Desenvolvimento do sistema de gestdo da qualidade
O Sistema de Garantia de Qualidade do | SCEE encontra-se ainda numafase inicial. O seu regulamento, datado de junho
de 2022, apenas cobre arecolha e andlise das atividades de ensino.

- Instalacbes
O estado atual das instalagdes do PUSV apresenta alguma degradacdo, notdria ao nivel de algumas salas de aula. No
PUSV ahiblioteca, apesar de ocupar instalacbes apropriadas, encontra-se instal ada fora das instalagbes administrativas e



pedagdgicas do PUSV. Os espacos para instalacéo de docentes ndo tém condi¢des para acolher um ndimero significativo
de docentes em tempo integral.

- Défice de comunicagao interna

30. Recomendacdes de melhoria da organizagdo e funcionamento da organizacdo e
funcionamento da Instituicao, distinguindo entre recomendagdes essenciais e sugestoes de
melhoria.

A CAE recomenda a adogéo por parte da COOPENSINO e do | SCEE de medidas que permitam a melhoria das seguintes
nos seguintes ambitos:

Recomendagdes essenciais

- Compatibilizar a sua misso com a missdo atribuida na legislacdo Caboverdiana para umainstituicdo universitéria.

De acordo com o artigo 7.° do RJES “ As universidades, os institutos universitarios e as demais instituicdes de ensino
universitario sdo instituicoes de alto nivel, orientadas para a criacdo, transmisséo e difusdo do conhecimento e da cultura,
daciéncia e tecnologia, através da articulacdo do estudo, do ensino, dainvestigacéo e do desenvolvimento experimental”.
Atualmente o | SCEE considera como sua missdo “ O | SCEE apresenta como principal plataformaa exceléncia no eixo
ensi no-aprendizagem no ambito das Ciéncias Econémicas e Empresariais nos diferentes ciclos de estudos e a prestacéo de
servicos de apoio & comunidade com base em recursos humanos especializados de modo a promover a disseminacdo do
conhecimento através da aplicacdo e desenvolvimento das novas tecnologias de informag&o e comunicagéo, como
garantia de praticas baseadas em elevados padrfes de qualidade no Ensino Superior no contexto global”.

Tendo em conta que a Missdo atualmente enunciada para o | SCEE nada refere rel ativamente a criagéo de conhecimento,
recomenda-se uma atualizacdo da Missdo e Visdo do | SCEE que contemple ainvestigacéo e criacéo de conhecimento.

- Adequar a composic¢ao e organizacdo dos seus 0rgaos de gestéo ao estabelecido nalei e nos estatutos no que toca a
participacdo dos diferentes corpos,

Devera o | SCEE proceder as alteragdes que permitam dar cumprimento a essaimposicao legal, através da garantia de
representantes de estudantes na seccéo pedagdgica do Conselho Cientifico e Pedagdgico. Esta mudanca, conjugada com a
reanimagdo da sua Associacdo de Estudantes, permitird também aumentar a participacdo dos estudantes nas atividades do
I SCEE, fundamental para o incremento do sentimento de pertenca dos estudantes a sua Universidade.

Devera também o | SCEE ponderar na conveniéncia de poder contar com representantes dos docentes/investigadores,
escolhidos por estes, no Conselho Cientifico e Pedagdgico.

- Garantir a sustentabilidade econdmica;

Considera-se essencial que a COOPENSINO adopte medidas que Ihe permitam uma melhoria da sua situagcdo econémica
e financeira. Para além das medidas j& encetadas pela COOPENSINO com vista a saneamento de dividas de alunos, ex-
alunos e outras institui¢des financiadoras, bem como de reestruturagdo da oferta formativa, as quais necessitam de
avaliacdo de resultados, seré certamente necessario tomar medidas adicionais que permitam um desejavel aumento de
receitas e diminuicdo de custos. Estas medidas poder&o passar pela reestruturagdo da composi¢éo do seu corpo docente e
pelo aumento das suas atividades ao nivel de projetos de investigacdo e extensdo financiados externamente. No limite
poderda COOPENSINO ponderar uma eventual fusdo com outrainstitui¢ao de ensino superior.

- Aumentar a qualificagéo e afixag&o do seu corpo docente.
De modo a aumentar a qualificagdo e a fixacdo do seu corpo docente, recomenda-se que se dé continuidade a politicade



estimulo & formacéo, ao nivel de mestrado e doutoramento dos atuais docentes do | SCEE. Devera ainda o | SCEE
ponderar a possibilidade de reestruturar a composic¢éo do seu corpo docente, aumentando a percentagem de docentes em
tempo integral. Este aumento podera ser realizado através da contratagdo em tempo integral de alguns dos seus docentes,
mais qualificados, que atual mente desempenham fungdes em regime de prestacéo de servicos. De modo a ndo
comprometer um desgjavel equilibrio econdmico e financeiro, esta medida obrigard a uma diminuig&o adiciona do
nimero de docentes em tempo parcial.

Sugestbes de melhoria

- Capacidade de criagdo de conhecimento através da angariagdo e desenvolvimento de projetos de investigagdo eextensdo.
O aumento daintensidade das atividades de criagdo de conhecimento é essencial para que o | SCEE se continue a afirmar
como uma institui¢do de ensino universitario. Para a ém da vertente econémica que este desenvolvimento pode ter, o
envolvimento do corpo docente e dos estudantes em atividades de investigacéo e extensao contribuira certamente paraa
qualidade e nivel das formagBes ministradas.

- Maior intervencéo de docentes do | SCEE nos cursos de mestrado e nos programas de doutoramento.

Tendo em conta que atualmente a quase totalidade da docéncia dos cursos de mestrado oferecidos pelo ISCEE ea
totalidade da docéncia dos seus programas de doutoramento esta a cargo de docentes das suas instituices parceiras, sera
desgjavel que o ISCEE possa aumentar a internalizacdo estas atividades. Esta internalizacdo permitirdincrementar o nivel
das atividades desenvolvidas pelo corpo docente do ISCEE. No entanto implicara o aumento do nimero de docentes
doutorados em tempo integral a prestar servico no ISCEE.

- Aumentar a atragéo de estudantes para os cursos de 1° ciclo, mas também para os mestrados.

A diminui¢éo do nimero de estudantes do | SCEE pode comprometer a viabilidade do instituto. Sendo as propinas uma
importante fonte de receitas, isso é crucial parao | SCEE. Para além do recrutamento de estudantes do 1° ciclo, o ISCEE
deve apostar num aumento de estudantes do 2° ciclo e também de doutoramento. Este aumento de estudantes, ndo s6
incrementa a angariacdo de receitas, mas também permitira aumentar a visibilidade do | SCEE e transmitir perspetivas de
formagao futura aos seus estudantes e graduados do 1° ciclo.

- Alargar 0 ambito do seu sistema de gestéo da qualidade, complementando-o com a avaliagdo dos servicos e recursos
humanos

De modo a que o sistema de garantia da qualidade possa ter uma funcdo de contribuic&o para a melhoria da qualidade do
ISCEE, é fundamental estender o &mbito da sua aplicacéo arecolha e andlise dainformagao relativa aos servicos e aos
recursos humanos, nas suas diferentes vertentes.

- Introducé&o no sistema de gestdo da qualidade de mecanismos que permitam aos diferentes corpos o conhecimento dos
seus resultados e a adogdo de medidas de melhoria do funcionamento.

Em complemento ao item anterior, serd também fundamental criar ao nivel do sistema de garantia da qualidade

mecani Smos que permitam aos diferentes intervenientes conhecer os resultados dos inquéritos e das andlises que o
integram. O conhecimento dainformagao recolhida € fundamental para que se possam propor e implementar as acfes de
melhoria. O sistema de garantia da qualidade deve ainda prever aforma como, a partir da andlise dos elementos

recol hidos, serdo propostas e decididas as medidas de melhoria.

- Reforco da comunicagdo e imagem interna e externa
E necessario colmatar o défice de comunicagéo interna e reforcar aimagem da instituico no mercado. Para tal,sugerimos
autilizagdo dos atuais e antigos alunos nas estratégias de comunicagao.

- Manutengdo das instal agoes.
O estado atual dasinstalages do PUSV aconselha a que sejam ponderadas medidas que permitam melhorar o estado de
conservagdo destas instalagdes, nomeadamente de algumas das salas de aula.



- Criacéo de espacos que permitam uma maior permanéncia dos docentes na Escola.

No PUSV é de saudar a ambic&o de expansdo das instal acBes com vista a poder alojar a sua biblioteca num espaco
contiguo as restantes instalages. Sugere-se ainda que, no ambito desta possivel expansdo de instalagdes, se possa
ponderar a possibilitar de criar novos espacos que permitam umamaior permanéncia de docentes atempo integral nas
instalacbes do | SCEE.

- Promover umamaior dinémica no funcionamento das Associacfes de Estudantes, usando-as como canais para uma
maior extensdo das atividades culturais, recreativas e desportivas e, destaforma, dar umamaior visibilidade & instituicéo.

Resposta da CAE ao contraditorio:

Depois de distribuida a prontncia pelos membros da CAE, logo apés a sua rececdo em 17.03.2023, reuniu esta CAE por
videoconferéncia em 21.03.2023 para, em conjunto, apreciar a prondncia.

Relativamente a pronincia do |SCEE ao RAE, considera esta CAE que ndo Ihe compete responder ponto por ponto, pois
ndo se trata de um despique. Da andlise geral do contraditério, depreende-se que ha uma concordancia do | SCEE
relativamente ao RAE, apenas discordando em alguns pontos. Salida-se, assim, 0 acolhimento por parte do | SCEE da
avaliacdo externafeita por esta CAE.

A questéo essencial, cremos, € a discordancia acerca da participacdo de docentes e discentes nos 6rgaos cientifico-
pedagdgicos dainstituicdo. Nainformagao recolhida na visita e nos documentos fornecidos, nomeadamente na Acta do
Conselho Cientifico Pedagogico de 30.07.2021, € patente a auséncia de representantes de docentes e discentes nos 6rgaos
de gest&o académica, havendo apenas a presenca de membros presentes por ineréncia de fungdes, nomeadamente, a
direccdo e os coordenadores dos cursos.

Apenas um apontamento sobre o nimero de doutorados. Considera a CAE que os doutorados de instituicfes parceiras,
mormente na oferta de pés-graduagdes, ndo podem ser contados como doutorados do | SCEE.

Assim, analisada a proniincia, a CAE mantém a avaliagéo e as apreciacies constantes do RAE. Disponibiliza-se ainda
para prestar a ARES qualquer esclarecimento adicional que esta entenda por conveniente.



